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ABSTRAK

Persaingan bisnis yang semakin ketat menuntut perusahaan un-
tuk meningkatkan kualitas layanan, termasuk dalam pemilihan
supplier yang tepat guna mendukung proses produksi. Dalam
pemilihan supplier di CV Jaka yang dilakukan setiap satu bulan
sekali menggunakan Ms. Excel berjalan tidak efektif karena
tidak ada perankingan supplier mana yang paling memenuhi
kriteria perusahaan sehingga kesulitan dalam memilih supplier
yang tepat dan perhitungan penilaian supplier tidak memiliki
acuan yang jelas, selain itu juga admin harus mencetak setiap
penilaian supplier untuk menghasilkan laporan yang mana itu
pemborosan kertas dan sering terjadinya kehilangan data. Oleh
karena itu, diperlukan sistem pendukung keputusan yang dapat
membantu proses pemilihan supplier secara objektif dan efisien.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang Sistem Pendukung
Keputusan (SPK) pemilihan supplier rotan menggunakan
metode Simple Additive Weighting (SAW). Metode ini
digunakan untuk menentukan peringkat supplier berdasarkan
kriteria kualitas bahan baku, harga, waktu pengiriman, pela-
yanan, dan metode pembayaran. Sistem dikembangkan dengan
PHP dan basis data MySQOL menggunakan pendekatan Unified
Modelling Language (UML). Hasil penelitian menunjukkan
bahwa sistem ini mampu melakukan perhitungan dan menam-
pilkan laporan penilaian supplier, memungkinkan evaluasi
kinerja supplier secara berkala, serta meningkatkan efisiensi
pengambilan keputusan. Dengan sistem ini, CV Jaka diharapkan
dapat mengurangi permasalahan dalam pemilihan supplier dan
meningkatkan efektifitas operasionalnya.

ABSTRACT

Increasingly tight business competition requires companies to
improve the quality of service, including in selecting the right
suppliers to support the production process. In the supplier se-
lection at CV Jaka which is carried out once a month using Ms.
Excel, it is not effective because there is no ranking of which
suppliers best meet the company's criteria so that it is difficult
to choose the right supplier and the supplier assessment calcu-
lation does not have a clear reference, besides that the admin
must print each supplier assessment to produce a report which
is a waste of paper and often results in data loss. Therefore, a
decision support system is needed that can assist the supplier
selection process objectively and efficiently. This study aims to
design a Decision Support System (DSS) for rattan supplier
selection using the Simple Additive Weighting (SAW) method.
This method is used to determine supplier rankings based on the
criteria of raw material quality, price, delivery time, service,
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and payment method. The system was developed with PHP and
a MySQL database using the Unified Modeling Language
(UML) approach. The results show that this system is capable
of calculating and displaying supplier assessment reports, ena-
bling periodic supplier performance evaluations, and improving
decision making efficiency. With this system, CV Jaka is ex-
pected to reduce problems in supplier selection and improve its
operational effectiveness.

1. PENDAHULUAN

Seiring dengan perkembangan teknologi, persaingan
antar perusahaan semakin ketat, memaksa perusahaan
untuk memberikan pelayanan yang lebih baik dan me-
menuhi harapan konsumen. Kebutuhan konsumen saat
ini tidak hanya berfokus pada kualitas produk, tetapi
juga mencakup faktor-faktor lain seperti pelayanan
yang cepat, harga yang kompetitif, dan pengiriman
yang tepat waktu [1].Untuk itu, perusahaan perlu beker-
ja sama dengan supplier yang dapat mendukung ke-
lancaran proses produksi dan memenuhi standar kuali-
tas yang diinginkan. Pemilihan supplier menjadi aspek
yang sangat penting karena supplier berperan dalam
menyediakan bahan baku yang menentukan kualitas
produk dan keberlanjutan  operasional perus-
ahaan[2].Pemilihan supplier yang tepat bukanlah hal
yang mudah. Salah dalam memilih supplier dapat me-
nyebabkan terganggunya proses produksi, ketidaks-
esuaian dengan permintaan pasar, hingga biaya
operasional yang lebih tinggi. Oleh karena itu, perus-
ahaan harus lebih selektif dan mempertimbangkan be-
berapa kriteria dalam memilih supplier yang akan men-
jadi mitra jangka panjang[3]. Kriteria yang digunakan
bisa meliputi kualitas produk, harga, waktu pengi-
riman, pelayanan dan ketepatan pem- bayaran. Kepu-
tusan yang salah dalam pemilihan sup- plier dapat be-
rakibat pada tingginya biaya operasional dan merusak
hubungan dalam rantai pasokan, yang pada gilirannya
berdampak pada kinerja perusahaan secara kese-
luruhan[2].

CV Jaka adalah perusahaan yang bergerak di bidang
ekspor rotan furniture yang beroperasi sejak tahun
2013 hingga sampai saat ini. Dalam setiap bulan CV
Jaka harus memenuhi permintaan dari buyer untuk
mengekspor rotan furniture paling sedikit 5.000 kursi.
Untuk memenuhi permintaan tersebut CV Jaka mem-
butuhkan stok bahan baku rotan yang tidak boleh ku-
rang dari safety stock yang sudah ditentukan. Untuk
mempertahankan kualitas supplier terbaik CV Jaka
setiap satu bulan sekali melakukan penilaian terhadap
supplier dari segi kualitas bahan baku, harga bahan
baku, waktu pengiriman, pelayanan dan metode pem-
bayaran. Namun dalam proses pemilihan supplier yang
dilakukan berupa form penilaian yang dibuat
menggunakan Microsoft Excel dimana admin harus
mencetak setiap hasil penilaian supplier untuk
menghasilkan laporan setiap satu bulan sekali sebagai
acuan pembelian bahan baku.

Dengan tidak adanya sistem pemilihan supplier yang
terkomputerisasi, CV Jaka kesulitan dalam memilih
supplier yang tepat karena tidak ada perankingan sup-
plier yang paling memenuhi kriteria perusahaan. Hal
ini dapat menghambat proses produksi karena sering
terjadi keterlambatan pengiriman bahan baku, ketid-
aksesuaian pesanan, kualitas bahan baku yang tidak
sesuai dan juga harga bahan baku yang lebih tinggi
selain itu juga sering terjadinya kehilangan data karna
human error, yang mana data penilaian supplier sangat
dibutuhkan ketika audit eksternal dari buyer sebagai
bukti bahwa CV Jaka sangat memperhatikan kualitas
bahan baku dan suppliernya.

Untuk mengatasi permasalahan yang ada di CV Jaka,
salah satu solusi yang dapat diterapkan adalah dengan
merancang sebuah sistem pendukung keputusan pem-
ilihan supplier bahan baku rotan menggunakan metode
SAW. Karena sistem penilaian suplier bahan baku ro-
tan juga harus memiliki acuan perhitungan yang jelas
dan memiliki bobot dari setiap kriteria yang diten-
tukan. Dengan menggunakan sistem ini, CV Jaka bisa
dengan mudah memilih supplier terbaik berdasarkan
kriteria yang telah di tentukan karena adanya perank-
ingan dalam sistem pemilihan supplier. Selain itu, ap-
likasi ini juga memungkinkan perusahaan untuk
melakukan evaluasi terhadap supplier setiap satu bulan
sekali, sehingga dapat memastikan keberlanjutan dan
kelancaran proses produksi.

2. METODE PENELITIAN
2.1 Metode Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut:

a)  Observasi

Proses observasi dilakukan dengan mendatangi lang-
sung ke CV Jaka dan melakukan wawancara kepada
bagian admin untuk melihat yang terjadi pada sistem
pemilihan supplier rotan yang dirasa mengganggu
kegiatan operasional. Permasalahan yang terjadi
dengan sistem pemilihan supplier tidak tepat dikare-
nakan sering terjadinya terlambat pengiriman barang,
harga barang yang cukup tinggi, banyaknya ketidaks-
esuaian jumlah barang yang dipesan dengan barang
yang datang, schingga sangat berpengaruh terhadap
kelangsungan proses produksi.
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b)

Tahap studi literatur adalah tahap pencarian informasi
sehubungan dengan proses-proses yang dikembangkan
dalam sistem. Dalam hal ini, penulis mengumpulkan
berbagai macam pustaka dalam bentuk jurnal atau
artikel yang terkait dengan pembahasan penelitian sep-
erti perancangan sistem informasi pendukung kepu-
tusan pemilihan supplier rotan menggunakan Metode
Simple Additive Weighting.

Studi Literatur

2.2 Metode Pengembangan Sistem

Dalam penelitian ini menggunakan metode waterfall,
yaitu sebuah metode pengembangan software yang
bersifat sekuensial dan terdiri dari 5 tahap yang saling
terkait dan mempengaruhi seperti terlihat pada gambar
berikut:

Requirement

Implementation

Gambar 1. Metode Waterfall [1]

a)  Requirements

Pada tahap ini, data dikumpulkan melalui wawancara
dan observasi langsung dengan pihak CV Jaka yang
terkait dengan proses pemilihan supplier. Tahapan ini
bertujuan untuk mengidentifikasi kebutuhan dan krite-
ria utama yang akan digunakan dalam pembuatan sis-
tem, seperti kualitas, harga, ketepatan waktu, pem-
bayaran, dan pelayanan.

b) Design

Tahap ini melibatkan perancangan sistem secara me-
nyeluruh menggunakan Unified Modeling Language
(UML), termasuk pembuatan Use Case Diagram, Ac-
tivity Diagram, Sequence Diagram, dan Class Diagram.
Hasilnya adalah rancangan sistem yang menggam-
barkan alur aktivitas setiap pengguna, baik dari sisi
admin maupun pengguna lainnya.

c) Implementation

Pada tahap implementasi, rancangan sistem yang telah
dibuat diterjemahkan ke dalam kode program. Sistem
informasi pendukung keputusan ini dikembangkan
sesuai dengan kebutuhan yang telah dianalisis,
menggunakan Metode Simple Additive Weighting un-
tuk perhitungan dan penentuan ranking supplier.

d) Verification
Sistem yang telah dikembangkan diuji untuk memasti-
kan fungsionalitasnya sesuai dengan kebutuhan yang
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telah  ditentukan.  Pengujian  dilakukan  untuk

mendeteksi kesalahan atau bug, serta memastikan bah-

wa Metode Simple Additive Weighting menghasilkan
ranking supplier yang akurat.

e) Maintenance

Tahap akhir adalah pemeliharaan sistem, termasuk per-
baikan bug yang mungkin tidak terdeteksi selama pen-
gujian, serta pembaruan sistem untuk menyesuaikan
kebutuhan baru perusahaan. Hasilnya adalah sistem
yang lebih stabil, optimal, dan dapat terus digunakan
dengan baik

2.3 Metode Simple Additive Weighting (SAW)

Metode penelitian ini menerapkan pendekatan Simple
Additive Weighting (SAW), yaitu salah satu teknik
dalam sistem pendukung keputusan yang digunakan
untuk menentukan alternatif terbaik berdasarkan
kriteria yang telah ditentukan. Metode ini melibatkan
penjumlahan terbobot dari nilai-nilai kriteria untuk
setiap alternatif, sehingga memungkinkan pengambi-
lan keputusan yang objektif dan terukur. Formula
yang digunakan untuk menormalisasi adalah sebagai
berikut :

Xi
R; j = {ﬁ — jika j adalah atribut keuntungan

ij={"=

R {minxi j — jikaj adalah atribut cost

ij

Keterangan :

Rij = Rating kinerja ternomalisasi dari alternatif Ai
pada atribut Cj : i=1,2...mdan j=1,2,...,n.

Max Xij = Nilai terbesar dari setiap kriteria i
Min Xij = Nilai terkecil dari setiap kriteria i
Xij = Nilai atribut yang dimiliki setiap kriteria
Benefit = jika nilai terbesar terlayak

Cost = jika nilai terkecil terlayak

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Analisa Sistem

Pada bagian ini akan dibahas analisa sistem yang meli-
puti perhitungan manual menggunakan metode Simple
Additive Weighting (SAW).

3.1.1. Identifikasi Kriteria dan Alternatif

Data kriteria berisi kode, nama, atribut, bobot. Atribut
kriteria terdiri dari benefit atau cost. Berikut adalah
data kriteria dalam menentukan supplier terbaik di CV
Jaka.
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Tabel 5. Data Sub Kriteria C4 Pelayanan

Kode Kriteria Nama Kriteria Atribut ~ Bobot (W)
Cl Kualitas Bahan Benefit 0.4
Baku
C2 Harga Bahan Baku Cost 0.3
C3 Waktu Pengiriman Cost 0.1
C4 Pelayanan Benefit 0.1
CS Metode Pembayaran ~ Benefit 0.1

Dari data kriteria diatas dapat dijabarkan lagi menjadi

beberapa sub kriteria, berikut datanya :
Tabel 2. Data Sub Kriteria C1 Kualitas Bahan Baku

Kode Sub Range Nilai Keterangan ~ Bobot
Kriteria
C4 Sesuai PO, Menerapkan Istimewa 100
standar 5S, Penanganan
komplain yang baik
C4 Sesuai PO, Pelayanan Baik Sekali 90
yang ramah dan Pe-
nanganan komplain yang
baik
C4 Sesuai PO Baik 80
C4 Sesuai PO, Kelebihan Cukup 70
barang / Kekurangan
barang
C4 Tidak sesuai PO Kurang 60
C4 Tidak sesuai PO dan Sangat 50
penanganan komplain Kurang
yang buruk

Tabel 6. Data Sub Kriteria C5 Metode Pembayaran

Kode Sub Range Nilai Keterangan Bobot
Kriteria
C5 30 Hari Transfer Istimewa 100
C5 25 Hari Transfer Baik Sekali 90
Cs5 20 Hari Transfer Baik 80
CS5 14 Hari Transfer Cukup 70
CS5 7 Hari Cash Kurang 60
CS5 <7 Hari Cash Sangat Kurang 50

Kode Sub Range Nilai Keterangan  Bobot
Kriteria

Cl Tidak cacat, tidak ber- Istimewa 100
jamur, tidak lembab,
kuat, tidak mudah patah

Cl Tidak cacat, tidak ber- Baik 90
jamur, sedikit lembab, Sekali
cukup kuat

C1 Sedikit cacat kecil, tidak Baik 80
berjamur, sedikit lembab,
cukup kuat

Cl Cacat kecil, tidak ber- Cukup 70
jamur, lembab, masih
cukup kuat

Cl Cacat sedang, sedikit Kurang 60
berjamur, lembab, kurang
kuat

Cl Banyak cacat, berjamur, Sangat 50
sangat lembab, rapuh Kurang

Tabel 3.Data Sub Kriteria C2 Harga Barang

Data Alternatif merupakan alternatif yang akan dihi-
tung nilainya dan dipilih sebagai alternatif terbaik.
Berikut adalah data alternative dalam menentukan sup-

Kode Sub Range Nilai Keterangan Bobot
Kriteria
C2 <=30.000/ kg Istimewa 50
Cc2 31.000-35.000 / kg Baik Sekali 60
Cc2 36.000-39.000 / kg Baik 70
Cc2 40.000-44.000 / kg Cukup 80
C2 45.000 / kg Kurang 90
C2 >=46.000 / kg Sangat Ku- 100
rang

Tabel 4. Data Sub Kriteria C3 Waktu Pengiriman

Kode Sub Range Nilai Keterangan Bobot
Kriteria
C3 3-5 hari Istimewa 50
C3 6-7 hari Baik Sekali 60
C3 8-10 hari Baik 70
C3 11-14 hari Cukup 80
C3 15-18 hari Kurang 90
C3 >= 19 hari Sangat Ku- 100
rang

plier terbaik di CV Jaka.
Tabel 7. Data Alternatif
Kode Alternatif Nama Supplier
Al Putra Tunggal
A2 Inti Kubu Jaya
A3 Bines Raya
A4 Citra Gumilang
A5 Berkah Jaya
A6 Mutiara Rotan
A7 Putra Rotan Palu
A8 Indah Sentosa
A9 Majujaya
A10 Nusa Tria
All Patra Jaya
Al12 Mahasa Muri
Al3 Nayara Putri
Al4 PT. Sarikaya Sega Utama
AlS PT. Kharisma Rotan Mandiri
Al6 PT. Ganesha Management Caruban
Al7 PT. Alam Indotama
Al8 Cahaya sejati cemerlang
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50 50 _ 50 _
Menetapkan nilai untuk setiap alternatif berdasarkan A2 0 0,833 A8 70 0,714 Al4 : 60 0,833
data pembobotan kriteria yang telah ditentukan. Agar
mempermudah  dalam melakukan perhitungan,maka A3 . % =08 A9 : 2_2 =0,833 Al5 : i_g =0.,833
nilai setiap kriteria diubah berdasarkan nilai bobot sub
kriteria, berikut matriks keputusan nilai bobot alter- 50 50 50
if: A4 :==0,833 Al10:—==0,833 Al6 :—=1

natif: 60 60 50

Tabel 8. Matriks Keputusan Nilai Bobot Alternatif 50 50 50
A5 :==0,714 All :==1 Al7 : ==0,833

Kode Cl C2 C3 C4 cs 70 50 60

Al 90 50 70 90 100 50 50 50
A2 90 60 60 80 30 A6 pra 0,833 Al2: pri 0,833 A18 : pri 0,833

A3 80 80 50 80 80 ) o o
Ad 70 60 60 80 90 Perhitungan ini dilanjutkan sampai kriteria CS5.
A5 100 70 70 90 100 Kemudian hasil normalisasi disusun kedalam tabel sep-
A6 70 60 60 100 100 erti dibawah ini :
A7 70 60 70 80 920 Tabel 9. Data Matriks Normalisasi
A8 70 70 60 90 100

A9 70 60 70 100 90 Kode Cl C2 C3 C4 C5
Al0 100 60 60 80 90 Al 0,9 1 0,714286 0,9 1
All 70 50 60 90 70 A2 0,9 0,833333 0,833333 0,8 0,8
Al2 70 60 50 100 100 A3 0.8 0,625 1 0.8 08
Al3 70 60 60 90 100 A4 0,7 0,833333 0,833333 0,8 0,9
Al4 60 60 50 80 100 A5 1 0,714286 0,714286 0,9 1
Al5 70 60 60 90 70 A6 0,7 0,833333 0,833333 1 1
Al6 70 50 60 100 70 A7 0,7 0,833333 0,714286 0,8 0,9
Al7 100 60 60 80 90 A8 0,7 0,714286 0,833333 0,9 1
Al8 70 60 50 90 100 A9 0,7 0,833333 0,714286 1 0,9
Al10 1 0,833333 0,833333 0,8 0,9
3.1.3. Normalisasi Matriks Keputusan All 0,7 1 0,833333 0,9 0,7
Al2 0,7 0,833333 1 1 1
Pada tahap ini, nilai bobot dari tabel sebelumnya di Al3 0,7 0,833333 0,833333 0.9 1
normalisasi agar semua kriteria berada dalam skala Al4 0.6 0,833333 1 0.8 1
yang setara (0-1) dan harus menentukan atribut dari 215 0.7 0’8313333 0,833333 019 0.7
setiap kriteria apakah termasuk kedalam benefit atau Alg 017 0833333 g’g;;;; 08 g’;
cost. Untuk kriteria C1 yang memiliki atribut benefit, ’ > d ’
Al8 0,7 0,833333 1 0,9 1

nilai maksimum dari data alternatif dihitung terlebih

dahulu yaitu 100, selanjutnya dilakukan normalisasi
menggunakan rumus SAW, sehingga diperoleh :

Al 2209 A7 :22=07 Al3:22=07
100 100 100

A2 2209 A8 :22=07 Al4:Z2=06
100 100 100

A3 208 A9 2=07 Al15:2=07
100 100 100

A4 o A0 :222=1  A16:2=07
100 100 100

As 20— All :2=07 A17 22—
100 100 100

A6 2=07 Al12:22=07 Al8:X=07
100 100 100

Untuk kriteria C2 yang memiliki atribut cost, nilai min-
imum dari data alternatif dihitung terlebih dahulu yaitu
50, sehingga diperoleh:

Al =1

U'l.l.U'l
ol|lo

A7 :2=0833 Al13 :2=0,833
60 60

3.1.4. Hitung Matriks Ternormalisasi Tertimbang

Nilai normalisasi yang telah dihitung sebelumnya
dikalikan dengan bobot masing-masing kriteria untuk
menghasilkan matriks normalisasi tertimbang. Berikut
proses perhitungannya :

1. Untuk alternatif Al dengan C1-C5

VA1,c1 = 0,9 X 0,4 = 0,36
VAI,Cz =1x 0,3 = 0,3
Vai,c3=0,714x 0,1 =0,0714
VA1,04: 0,9 X 0,1 = 0,09
VALC§:1XO,1 :O,l

2. Untuk alternatif A2 dengan C1-C5

Va2c1=0,9x0,4 =0,36
VAz,CQZ 0,833 X 0,3 = 0,25
Var,c3=0,833x0,1 =0,0833
VAz,c4 = 0,8 X 0,1 = 0,08
VAQ’CS = 0,8 X 0,1 = 0,08
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Proses perhitungan diatas dilanjutkan untuk alternatif
A3 hingga A18 dengan mempertimbangkan kriteria C1
hingga C5. Hasil perhitungan dari matriks normalisasi
tertimbang seperti didasarkan pada nilai normalisasi
dan bobot yang telah diberikan. Pada langkah ini, total
skor untuk setiap alternatif dihitung dengan men-
jumlahkan seluruh nilai normalisasi tertimbang dari
masing masing kriteria. Berikut hasilnya :

Tabel 10. Data Matriks Total dari Normalisasi Tertimbang

Kode Cl C2 C3 C4 Cs5 Total
Al 0,36 0,3 0,071 0,09 0,1 0,921
A2 0,36 0,25 0,0833 0,08 0,08 0,853
A3 0,32 0,187 0,1 0,08 0,08 0,767
A4 0,28 0,25 0,0833 0,08 0,09 0,783
A5 0,4 0,214 0,0714 0,09 0,1 0,875
A6 0,28 0,25 0,0833 0,1 0,1 0,813
A7 0,28 0,25 0,0714 0,08 0,09 0,771
A8 0,28 0,214 0,0833 0,09 0,1 0,767
A9 0,28 0,25 0,0714 0,1 0,09 0,791
Al10 0,4 0,25 0,0833 0,08 0,09 0,903
All 0,28 0,3 0,0833 0,09 0,07 0,823
Al12 0,28 0,25 0,1 0,1 0,1 0,83
Al3 0,28 0,25 0,0833 0,09 0,1 0,803
Al4 0,24 0,25 0,1 0,08 0,1 0,77
Als 0,28 0,25 0,0833 0,09 0,07 0,773
Al6 0,28 0,3 0,0833 0,1 0,07 0,833
Al7 0,4 0,25 0,0833 0,08 0,09 0,903
Al8 0,28 0,25 0,1 0,09 0,1 0,82

3.1.5. Tentukan Peringkat Alternatif

Alternatif dengan skor tertinggi dianggap sebagai solusi
terbaik karena memiliki performa paling optimal dalam
memenuhi preferensi yang ditetapkan. Hasil keputusan
supplier terbaik di CV Jaka berdasarkan perhitungan
SAW adalah :

Tabel 11. Data Ranking Supplier

Kode Nama Supplier Total Ranking
Al Putra Tunggal 0,921 1
A2 Inti Kubu Jaya 0,853 4
A3 Bines Raya 0,767 17
A4 Citra Gumilang 0,783 12
AS Berkah Jaya 0,875 3
A6 Mutiara Rotan 0,813
A7 Putra Rotan Palu 0,771 14
A8 Indah Sentosa 0,767 16
A9 Majujaya 0,791 11
Al10 Nusa Tria 0,903 2
All Patra Jaya 0,823 7
Al2 Mahasa Muri 0,83 6
Al3 Nayara Putri 0,803 10
Al4 PT. Sarikaya Sega Utama 0,77 15
Al5 PT. Kharisma Rotan Mandiri 0,773 13
Al6 PT. Ganesha Management 0,833 5

Caruban
Al7 PT. Alam Indotama 0,903 2
Al8 Cahaya sejati cemerlang 0,82 8

P-ISSN: 2477-3042; E-ISSN: 3026-3034
Vol. 16, No. 2. Mei 2026, Pp. 9-17

3.2.  Perancangan Sistem
Perancangan sistem akan menjelaskan alur sistem yang
akan diusulkan mengenai pemilihan supplier terbaik di
CV Jaka. Perancangan sistem pada aplikasi ini akan
menerapkan pendekatan berorientasi objek yaitu UML
(Unified Modeling Language).
3.2.1. Use Case Diagram

Gambar 2 menunjukkan peran Admin dalam sistem,
yang mencakup login dan mengakses dashboard untuk
mengelola kriteria, sub kriteria, alternatif, input data
dan melihat hasil evaluasi

Use Case Diagram Admin

Gambar 2. Use Case Diagram Admin

Gambar 3 menggambarkan peran manager yang dapat
login, melihat halaman kriteria, alternatif dan mem-
berikan evaluasi serta umpan balik terhadap hasil eval-

Use Case Diagram Manager J

uasi penilaian supplier.
"@

extend

Manager

™ fEvaluasi dan Umpan
Balik

Gambar 3. Use Case Diagram Manager

3.2.2. Activity Diagram

Pada gambar 4 menunjukkan alur aktivitas admin da-
lam sistem, dimulai dari login dan validasi akun hingga
mengakses dashboard. Admin dapat mengelola kriteria,
sub kriteria, alternatif, menginput form penilaian dan
melihat hasil evaluasi.
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Gambar 4.Activity Diagram Admin
Pada gambar 5 menunjukkan alur aktivitas manager
melakukan login dan validasi akun hingga mengakses
dashboard untuk dapat melihat kriteria, alternatif dan
mengevaluasi serta memberikan umpan balik terhadap
hasil penilaian supplier.

Activity Diagram Manager
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Gambar 5. Activity Diagram Manager

3.3.  Hasil Perancangan Sistem

Setelah tahap perancangan, sistem berhasil diimple-
mentasikan dalam bentuk aplikasi pendukung kepu-
tusan pemilihan supplier berbasis web. Untuk
pengguna aplikasi terdiri dari dua user yaitu admin dan
manager. Adapun hasil tampilan antarmuka sistem se-
bagai berikut :

3.3.1. Tampilan Input

Ketika admin berhasil melakukan login akan memasuki
halaman dashboard dan dapat kelola master yang berisi
data alternatif, data kriteria dan sub kriteria. Gambar 6
ini menunjukkan halaman ketika admin ingin menam-
bahkan data alternatif.

CV Jaka

Tambah Data alternatif

Form tambah data alternatit

EzmE

Gambar 6. Halaman Tambah Data Alternatif
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Gambar 7 menunjukkan halaman ketika admin ingin
menambahkan data kriteria.

CV Jaka = O3, wurrohman -

Tambah Data Kriteria

Form tambah data kriteria

Gambar 7. Halaman Tambah Data Kriteria

Gambar 8 menunjukkan halaman ketika admin
menambahkan data sub kriteria. Kode kriteria dise-
diakan pilihan dengan isian dari data kriteria, dan untuk
nilai hanya bisa diisi oleh nilai number

CV Jaka =

Tambah Data subKriteria

Form tamban data sub kriteria

Gambar 8. Halaman Tambah Data Sub Kriteria

Gambar 9 menunjukkan halaman perhitungan yang
digunakan untuk melakukan proses perhitungan
menggunakan metode simple additive weighting dalam
menentukan supplier terbaik sesuai alternatif yang
tersedia di sistem dengan kondisi status aktif.

Jaka Rotan Cirebon = Wt +

Form Perhitungan

Gambar 9. Halaman Perhitungan

Gambar 10 menunjukkan halaman laporan digunakan
oleh user untuk melakukan filter data perhitungan yang
sudah dilakukan sebelumnya. Pada halaman tersebuat
terdapat form yang perlu diisi, yaitu field tanggal mulai
dan tanggal akhir.
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input sistem. Berikut beberapa tampilan output dian-
L T R taranya:

CVJaka = O urronman -

Dashboard Laporan Perhitungan

User
Approve  Approve  Status

Manager  2075.03. 2
06

Gambar 10. Halaman Filter Laporan

3.3.2. Tampilan Output

Tampilan halaman output adalah halaman yang men-
ampilkan hasil dari proses sistem setelah melakukan

Gambar 11 halaman data alternatif menampilkan list Gambar 14. Halaman Laporan Perhitungan
data alternatif atau data supplier, Pada halaman ini ter-
dapat tombol tambah data, edit dan hapus.

Jaka Rotan Cirebon =

Pada halaman ini sistem akan menampilkan list data
. dalam bentuk tabel dari field tanggal awal dan akhir
oo N yang sudah diisi. Data yang ditampilkan berupa tanggal
C e e - perhitungan dibuat, nama laporan, keterangan dan
T g umpan balik yang dilakukan manager, user approve,
== tanggal approve, status laporan dan tombol detil dari
laporan yang ditampilkan.

s Gambar 15 Halaman detil laporan perhitungan adalah

. halaman yang akan menampilkan hasil dari proses

: perhitungan, pada halaman ini terdapat 2 tab yang
tersedia, fab pertama menampilkan tab evaluasi yang
dimana terdapat ranking dari pemilihan supplier dalam
bentuk tabel dan terdapat form umpan balik yang telah
dilakukan oleh user manager. Tab kedua menampilkan

—@8  tab perhitungan, pada tab ini sistem akan menampilkan
alur dan proses perhitungan menggunakan metode sim-
ple additive weighting

poopeopEOBEOBEAEBEA

Gambar 11. Halaman Data Alternatif

Gambar 12 halaman data kriteria menampilkan list data
kriteria yang terdapat tombol tambah data, edit dan
hapus.

Jaka Rotan Cirebon = B st

Detil Laporan Perhitungan

CV Jaka = O norronman +

Data Kriteria + tambon data

........

Gambar 12. Halaman Data Kriteria

Gambar 13 halaman data sub kriteria menampilkan list
data sub kriteria yang terdapat tombol tambah data, edit

dan hapus.
CV Jaka = O vurotman - | —

oshbourd Data Sub Kriteria

C1 - Kualitas Bahan Baku (benefit) - (bobot 0.4)

Range Nilai

00035000 35hai

.
1
2
3 s
4
5.
6.

Gambar 13. Halaman Data Sub Kriteria Gambar 15. Halaman Detil Laporan Perhitungan

Gambar 14 halaman output laporan menampilkan data
perhitungan yang sudah dilakukan pada menu input
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4. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat
diambil kesimpulan bahwa perancangan aplikasi sistem
pendukung keputusan pemilihan supplier rotan
menggunakan metode SAW  diharapkan dapat
meminimalisir kehilangan data dan mempermudah
laporan pemilihan supplier dalam setiap satu bulan
sekali. Selain itu aplikasi sistem pendukung keputusan
pemilihan supplier rotan menggunakan metode SAW
dirancang menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
MySQL dan penerapan metode Simple Additive
Weighting (SAW) dalam aplikasi ini memungkinkan
perhitungan yang lebih akurat berdasarkan kriteria yang
telah ditentukan sehingga menghasilkan perankingan
supplier bahan baku rotan terbaik. Adapun saran peri-
hal pembuatan aplikasi ini agar dapat dikembangkan
lebih baik lagi, antara lain dengan menambahkan krite-
ria tambahan dalam proses pemilihan supplier untuk
meningkatkan akurasi dalam penilaian, serta memper-
timbangkan metode perhitungan lain sebagai pemband-
ing guna mendapatkan hasil yang lebih optimal dan
belum adanya fitur notifikasi untuk manager saat admin
telah melakukan proses perhitungan untuk dilakukan
evaluasi, dan juga notifikasi untuk admin saat manager
telah melakukan evaluasi.
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